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Titel: Absprung vom Konfliktkarussell — Deeskalierende Gespréchsfihrung
Inhalt: Ob im Verein, in der Nachbarschaft oder im Familienkreis —
Meinungsverschiedenheiten gehdren zum Alltag. Doch wenn Gespréche hitzig
werden, fallt es schwer, ruhig und lI6sungsorientiert zu bleiben. Dieses Seminar
unterstitzt Sie dabei, das Konfliktkarussell rechtzeitig zu stoppen und auch in
angespannten Situationen Klar, respektvoll und deeskalierend zu kommunizieren.
Info: Geeignet fur Burgerinnen und Birger, die ihre Kommunikations- und
Konfliktkompetenz starken mochten.
1 Tag: - Einstieg & Zielklarung (Mini-Ubung, Zielbild)
- Theoretischer Input: Dynamik von Konflikten (Konfliktspirale,
Eskalationsmuster)
- Achtsame Selbststeuerung (Methoden und Ubung)
- Eigene Konfliktmuster erkennen (Selbstreflexion und Austausch)
- Abschlussrunde Tag 1
-Mini-Hausaufgabe: Beobachte ein reales Gespréch — was passiert mit dir?
2 Tag: - Ruckblick auf Tag 1, Erfahrungen mit der Hausaufgabe
- Theoretischer Input: Prinzipien deeskalierender Kommunikation
- Gespréchsstrategien in hitzigen Situationen (Input, Deeskalationsleitfaden,
Gespréchstechniken Rollenspiel)
- Praxistibungen: Schwierige Gesprache meistern
- Integration & Transfer (Gruppenarbeit: Mein personlicher
Deeskalationskompass)
- Abschluss
3 Tag:
4 Tag:

5 Tag:




