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Titel: Wenn Zwei sich streiten, hilft dann ein Dritter?  Techniken & Methoden der 

Mediation 

 

Inhalt: Ob im privaten oder beruflichen Bereich: Als strukturiertes 

Vermittlungsverfahren hat die Mediation in den letzten Jahren immer mehr an 

Bedeutung gewonnen. In diesem Kurs werden systemische Methoden und 

lösungsorientierte Techniken im Rahmen einer Mediation behandelt. Die Rolle 

des Mediators sowie die Gestaltungsmöglichkeiten der einzelnen Phasen werden 

besprochen und praktisch erfahren. 

 

Info: Für alle interessierten Bürgerinnen und Bürger geeignet. Keine besonderen 

Vorkenntnisse nötig. 

 

 

 

1 Tag: Ankommen & Kennenlernen,  

Was ist Mediation? Was sind Konflikte? 

Rolle der Mediatorin, 

Phasen der Mediation, 

Methodenkoffer - die wichtigsten Werkzeuge der Mediatorin, 

Feedback & Abschluss. 

 

Wechsel von theoretischem Input und praktischen Übungen. 

2 Tag: Ankommen & Anknüpfen an Vortag, 

Übungsbeispiele, Erfahrungsaustausch und gemeinsame Reflexion.  

 

3 Tag:  

4 Tag:  

5 Tag:  

 


